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Risposta del Governo 

 

Nel giugno del 2018 il Governo ha licenziato la strategia di e-government dei Grigioni 

2019-2023. Questa rappresenta la base strategica per lo sviluppo della digitalizza-

zione in seno all'Amministrazione cantonale. L'obiettivo consiste nel fare in modo che 

i contatti con l'Amministrazione possano essere gestiti indipendentemente dall'ubica-

zione e con facilità e che i servizi possano essere forniti per via elettronica e in modo 

automatizzato. La strategia di e-government permette anche di rendere più efficienti 

le procedure amministrative grazie alle tecnologie digitali e di ottimizzare la qualità 

dei servizi. La strategia di e-government dei Grigioni si fonda sulle basi della Confe-

derazione e della Conferenza dei governi cantonali, nonché sulle linee direttive rela-

tive all'amministrazione digitale della Conferenza dei governi cantonali (CdC) e sulla 

strategia di e-government Svizzera.  

Due dei campi d'azione della strategia di e-government dei Grigioni riguardano l'otti-

mizzazione delle procedure tra le autorità e lo scambio di dati. Con la digitalizzazione 

si intende velocizzare le procedure amministrative ed evitare che dati già disponibili 

in forma elettronica vengano rilevati più volte. Anche il cosiddetto principio "Once-

Only" e l'obiettivo di evitare rilevamenti ridondanti di dati figurano tra i principi della 

strategia di e-government dei Grigioni. In questo modo sarà possibile semplificare le 

pratiche amministrative con la popolazione e con le imprese, evitare interazioni su-

perflue e migliorare la qualità dei dati. Il Governo si impegna a sviluppare ulterior-

mente i servizi digitali del Cantone destinati alla popolazione e alle imprese di modo 

che siano adeguate all'utenza e alle necessità, tenendo conto per quanto possibile 

del principio "Once-Only". Tuttavia va sottolineato che ciò può avvenire solamente 

nel rispetto delle disposizioni vigenti relative alla protezione dei dati e che in parte de-

vono ancora essere create le basi legali, tecniche e organizzative corrispondenti.   

Le amministrazioni cantonali rilevano, raccolgono ed elaborano dati di ogni tipo, 

come ad esempio dati riguardanti le statistiche, la geoinformazione, l'ambiente, il me-

teo, la mobilità, l'energia e i beni culturali nonché diverse pubblicazioni ufficiali. Si 

tratta di una grande quantità di dati non riferiti alle persone che sono accessibili gra-

tuitamente a tutti gli interessati, secondo le stesse condizioni giuridiche e tecniche a 
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bassa soglia, se non sussiste un legittimo interesse preponderante di protezione. 

Questi dati possono essere elaborati ulteriormente o utilizzati da terzi. La prepara-

zione e la pubblicazione di tali dati amministrativi aperti è chiamata "Open Govern-

ment Data (OGD)". Si tratta di dati aperti delle autorità strutturati, liberamente riutiliz-

zabili e accessibili nonché leggibili da macchine. Conformemente alla strategia OGD 

della Confederazione, il libero accesso ai dati amministrativi promuove la traspa-

renza e la partecipazione, rafforza il senso di responsabilità e contribuisce ad au-

mentare la produzione di valore aggiunto. Quest'ultima dovrebbe essere resa possi-

bile tramite un'amministrazione più efficiente e consentendo l'innovazione e la realiz-

zazione di nuovi modelli di business. Con gli OGD si può contribuire anche a rendere 

il Cantone dei Grigioni innovativo e digitale. 

Con la strategia di e-government dei Grigioni il Governo ha già gettato le basi per 

promuovere gli OGD all'interno del Cantone dei Grigioni. La strategia prevede che 

l'accesso pubblico ai dati aperti delle autorità venga promosso tenendo conto delle 

condizioni quadro legislative e della strategia 2014–2018 sul libero accesso ai dati 

pubblici in Svizzera (sostituita dalla strategia OGD 2019-2023 della Confederazione). 

A titolo integrativo si può fare riferimento alle linee direttive della CdC relative all'am-

ministrazione digitale, secondo le quali l'offerta e l'accesso ai dati dell'ente pubblico 

dovrebbero essere ulteriormente sviluppati tramite piattaforme di dati interfederali, il 

loro finanziamento dovrebbe essere garantito e dovrebbero essere offerte altre pos-

sibilità di accesso a bassa soglia.  

Con la piattaforma opendata.swiss la Confederazione e i Cantoni hanno realizzato 

una simile piattaforma OGD. Su questa piattaforma i dati strutturati e leggibili da 

macchine vengono collegati e provvisti di metadati. I dati veri e propri non vengono 

caricati sulla piattaforma centrale ma rimangono presso il rispettivo ente di pubblica-

zione. Dal 2017 i Grigioni acquisiscono esperienze nel settore degli OGD tramite la 

pubblicazione dei dati delle votazioni del Cantone su opendata.swiss.  

Nel quadro dell'attuazione della strategia di e-government dei Grigioni e delle risorse 

disponibili, il Governo si impegna a sviluppare gradualmente l'offerta OGD del Can-

tone, e per quanto possibile, a creare i presupposti necessari a tale scopo.   

In base a quanto esposto, il Governo chiede al Gran Consiglio di accogliere il pre-

sente incarico. 

 

  

 In nome del Governo 
 Il Presidente:  Il Cancelliere: 

  

       Dr. Chr. Rathgeb Daniel Spadin 

 

 


